
＜鹿児島交通観光株式会社 個人情報保護ポリシー＞ 

 

鹿児島交通観光㈱は、お客様個人に関する情報（以下「個人情報」といいます。）を適切に

保護する観点から、以下の取り組みを推進します。 

 

１． 当社は、取得した個人情報については、適切な安全措置を講じることにより、個人情報

の漏えい、紛失、毀損又は個人情報への不正なアクセスを防止することに努めます。 

 

２． 当社は、ご提供いただいた個人情報を、業務を実施するためにのみ使用いたします。 

 

３． 当社は、あらかじめお客様の事前の同意を得た場合を除き、お客様の個人情報を第三

者に提供いたしません。ただし、次の各号に該当する場合は、お客様の事前の同意を

得ることなく、お客様の個人情報を第三者に提供することがあります。 

① 法令の定めに基づく場合 

② 人の生命、身体又は財産の保護のために必要であって、お客様の同意を得ること

が困難である場合 

③ 国の機関若しくは地方公共団体又はその委託を受けた者が法令の定める事務を

遂行することに対して協力する必要がある場合であって、お客様の同意を得ること

により当該業務の遂行に支障を及ぼすおそれがある場合 

 

４． 当社は、職員に対し個人情報保護に関する教育啓蒙活動を実施するほか、個人情報

取扱責任者を置き、個人情報の適切な管理に努めます。 

 

５． 当社の利用目的遂行のために業務を委託する場合については、個人情報の取扱に関

する委託先の適正な管理、監督を行います。 

 

６． 当社は個人情報に関する個人の権利を尊重し、自己の個人情報に対する問い合わせ

並びに開示、訂正、削除を求められたときは、法令並びに個人情報保護管理規程等に

従い対応いたします。 

 

７． 当社は、個人情報の取扱に関係する法令その他の規範を遵守するとともに、本個人情

報保護ポリシー及び個人情報保護管理規程等は法令等の制定改廃や情勢の変化によ

り適宜見直し、改善に努めます。 

 

８． 当社は個人情報の苦情・相談への対応窓口を設置し、適切に対応します。 

＜対応窓口＞ 鹿児島交通観光株式会社 
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